Fortissimo, spol. s r.o. Cenik platny od 15.7.2026

CENIK

BEZHOTOVOSTNICH PLATEBNICH SLUZEB
poskytovanych
internetovym bankovnictvim ePay24 / Evaluto
mobilnim bankovnictvim FortiPay

Sluzba

Poplatek

Zalozeni a vedeni Uctu
a. zalozeni platebniho Gctu klienta (PUK)
i. osobné
ii. na dalku
b. vedeni platebniho Gctu klienta
c. automatické vyporadani zlstatku na PUK

Platba na EBU (externi bankovni Gicet)
Platebni prikaz s konverzi (PPK)
Vlastnéna ména <> Odesilana ména

a. platba typu 4Free v hodnoté nad € 400

o

. platba typu 4Free v hodnoté do € 400
. platba typu SHA v hodnoté nad € 4.000
. platba typu SHA v hodnoté do € 4.000

o 0O

. platba typu OUR v hodnoté nad € 4.000
platba typu OUR v hodnoté do € 4.000

-h O

g. urgentni platba (nutno zadat do 9.00 hod.)
h. platba typu SEPA

Platba na EBU (externi bankovni tcet)
Platebni pFikaz bez konverze (PBK)
Vlastnéna ména = Odesiland ména

a. platba typu 4Free

b. platba typu SHA

c. platba typu OUR

d. urgentni platba (nutno zadat do 9.00 hod.)

Platba na PUK (platebni ucet klienta)
Platebni pFikaz s konverzi (PPK)
Vlastnéna ména <> Odesiland ména

a. platba na vlastni PUK
b. platba na cizi PUK

ZDARMA

ZDARMA

ZDARMA
€24

ZDARMA
ZDARMA
ZDARMA

€4

€ 24

Poplatek 1.d.+€ 44
Priplatek € 44

ZDARMA

0,4 %, min. € 1-max. € 44
0,4 %, min. € 4-max. € 24
Poplatek 2.b.+€ 24
Priplatek € 44

ZDARMA
ZDARMA
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http://www.devizy.cz/Faq.aspx?code=platba4Free
http://www.devizy.cz/Faq.aspx?code=platba4Free
http://www.devizy.cz/Faq.aspx?code=platbaSHA
http://www.devizy.cz/Faq.aspx?code=platbaSHA
http://www.devizy.cz/Faq.aspx?code=platbaOUR
http://www.devizy.cz/Faq.aspx?code=platbaOUR
http://www.devizy.cz/Faq.aspx?code=platba4Free
http://www.devizy.cz/Faq.aspx?code=platbaSHA
http://www.devizy.cz/Faq.aspx?code=platbaOUR
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Platba na PUK (platebni Gcet klienta)
Platebni prikaz bez konverze (PBK)
Vlastnéna ména = Odesilanad ména

! a. platba na vlastni PUK ZDARMA
b. platba na cizi PUK ZDARMA
5 !’Fips_él:li na PUK platby neoznacené spravnym €a
identifikatorem
6 Chybné zadani prikazu k platbé € 44
7 Neopravnéna reklamace * € 44
Storno potvrzeného prikazu k platbé
8 a. s konverzi mén (PPK) 4 % z transakce, min. € 4
b. bez konverze mén (PBK) ZDARMA
9 Potvrzeni banky o provedeni platby € 24
10 Prosetreni platby na zadost klienta € 44

Poplatky ¢.1 az ¢.4 jsou klientovi vycisleny pred odeslanim platebniho pfikazu.

e Pokud Klient v pfikazu k platbé specifikuje sumu, kterd ma byt odepsana z jeho Uuc¢tu v méné pred
konverzi, bude poplatek ¢.2 vycislen v odesilané méné (po konverzi).

e Pokud Klient v pfikazu k platbé specifikuje sumu, kterd ma byt odepsdna z jeho Uctu v méné po
konverzi, bude poplatek ¢.2 vycislen v disponibilni méné (pred konverzi).

Poplatky ¢.5 az ¢.10 jsou klientovi Uctovany v pripadé, Ze ten
e porusi svoje povinnosti zakotvené ve Vseobecnych obchodnich podminkach, a to zejména:
o u platby na Gcet urCeny Poskytovatelem neuvede spravny identifikator platby (poplatek ¢.5)
o zada Poskytovateli chybné prikaz k odepsani platby ze svého platebniho Gctu (poplatek ¢.6)
o reklamuje neopravnéné Spatné provedeni svého platebniho pfikazu (poplatek ¢.7)
* pro fyzické osoby nepodnikajici, resp. spotfebitele, neni poplatek ¢.7 uplatiiovan
o odvola platebni prikaz, ktery jim byl autorizovan a Poskytovatelem pfijat nebo neslozi na svém
PUK nejpozdé&ji v den splatnosti autorizovaného platebniho pfikazu dostatek disponibilnich
zdrojl na provedeni platby i Ghradu poplatkd vycislenych dle platného ceniku (poplatek ¢&.8)
e nebo pozadd pisemné o provedeni dodatecnych sluzeb (poplatky ¢.9 a ¢ 10) - formulare na
www.devizy.cz/formulare.

V téchto pripadech si Poskytovatel vyhrazuje pravo UcCtovani poplatku dle platného ceniku. O
kazdém takovém poruseni a nauctovani poplatku bude Klient informovan zaslanim zpravy
elektronickou cestou.

V pfipad€, Ze je poplatek Uctovan v jiné méné nez v EUR, je proveden prepocet podle kurzu KB-
stfed, vyhlasenym dany den spolecnosti Ceska spofitelna, a.s.
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Fortissimo, spol. s r.o. Cenik platny od 15.7.2026

CENIK

HOTOVOSTNICH PLATEBNICH SLUZEB
poskytovanych
sménarnami FORTISSIMO

Sluzba Poplatek
11 Vklad hotovosti
a. v CZK na vlastni PUK podlimitni ZDARMA
b. v CZK na vlastni PUK nadlimitni ZDARMA
e. v cizi méné na vlastni PUK podlimitni ZDARMA
f. v cizi méné na vlastni PUK nadlimitni ZDARMA

Limit = ekvivalent € 1.000

Vybér hotovosti

a. v CZK podlimitni ZDARMA
b. v CZK nadlimitni 0,1 %
12 . v cizi méné podlimitni 0,5 %
d. v cizi méné nadlimitni 1,0 %
Limit = ekvivalent € 1.000
Nadlimitni vybéry nutno hlasit dva pracovni dny predem.
Zaslani hotovosti — cenné psani do vlastnich rukou
13 (jen do CR s limitem do hodnoty 150 tis. CZK)

Postovné (zahrnuje pojisténi 100 % hodnoty zasilky) 0,25 %, min. €5

e Poplatek €. 11 je uctovan k tizi platebniho Uctu, na ktery je vklad provadén.
e Poplatek ¢. 12 je uctovan k tizi platebniho uctu, ze kterého je vybér provadén.
e Poplatek ¢. 13 je vybiradn dobirkou v pfepoctu na ¢eskou ménu.

Poskytovatel je oprdvnén Cenik jednostranné ménit, a to zejména v ndvaznosti na zavadéni novych sluZeb, zménu zpJsobu
poskytovani sluzeb apod. Poskytovatel v takovém pripadé Klienta upozorni na zménu Ceniku na internetovych strankach a
zaslanim nového znéni Ceniku na e-mailovou adresu Klienta, v predstihu alespon 2 mésice pfed nabytim ucinnosti. Za zménu
se nepovaZzuje oprava chyb. Klient se zavazuje s novym znénim Ceniku seznamit.
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